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Un verano mas, en Alicante se ha hablado de limpieza. O mas bien, de la suciedad en las
calles de la ciudad. No es nada nuevo. Cierto. Se trata de un asunto recurrente en las
conversaciones de los vecinos, comerciantes, hosteleros y también de los turistas,
aunque el tema suele ganar mas protagonismo si cabe cuando la poblacion aumenta,
como sucede en los periodos vacacionales. La novedad este 2024, la unica, es que se
trataba del primer verano tras la entrada en funcionamiento del nuevo contrato de
limpieza y recogida de residuos, que supone un gasto anual de 40,4 millones de euros,
un 30 % mas que el coste del anterior servicio. Unos 320 millones para ocho afios. Esa
importante inyeccidon econdmica no ha significado un cambio radical en la capital
alicantina, a pesar de que el gobierno de Luis Barcala, cuando entré en vigor, dio por

hecho que los resultados iban a «saltar a la vista» en semanas.
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Alicante pone en marcha la nueva contrata de Limpieza que se firmé en 2022

«¢En Alicante, verdad...?». Aqui me ubicaba un amigo al enviarle este verano una foto en
la que se veia (de casualidad) un plano cerrado de una acera de la ciudad. Estaba en lo
cierto. Las quejas por el estado del espacio urbano se mantienen pese al «<nuevo
contrato del siglo» que incluia, sobre el papel, mas barrenderos (pese a que los
trabajadores aseguran que no estan todos los prometidos), mas contenedores (aunque
faltan por instalar pese a que el Ayuntamiento se habia dado seis meses hace un afio,
aproximadamente), mas y mejores equipos (con sus retrasos, sus averias), mas baldeo...
Tanto que mas de un centenar de comerciantes, de los barrios de El Pla y Carolinas, se
unieron este pasado agosto para lamentar publicamente la suciedad de las calles.
Hosteleros y hoteleros también lo hacen. Ellos, por ahora, en privado.

Pero no solo las aceras siguen muy lejos de los estandares de limpieza que deberia
ofrecer una ciudad, y mas si vive del turismo, y su animo, segun su gobierno municipal,
es que esa dependencia se mantenga, como poco. Tampoco cumple un minimo el
entorno de las islas de contenedores, donde se acumulan con demasiada normalidad y a
cualquier hora del dia montones de residuos, incluidas bolsas de basura, cartones y
vidrio. A veces porque no caben en los recipientes habilitados, otras porque los
ciudadanos exhiben su peor cara sin que suela tener ningun castigo. Las multas por
incumplir la ordenanza de la limpieza, por ahora, son testimoniales, pese a que el
gobierno repite como un mantra que el problema de la suciedad se debe al incivismo
ciudadano. ;Alguien conoce a un familiar, amigo o allegado al que le hayan multado en
Alicante por bajar la basura antes de la hora permitida, por dejar enseres fuera del
contenedor sin avisar previamente a la concesionaria, por no recoger las heces del perro,
por miccionar en la via publica, por abandonar escombros en la calle...? Dificil conocer a
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un multado con una cifra de sanciones tan residual (una al dia de media, segun los
ultimos datos oficiales del Ayuntamiento de Alicante, en una ciudad con unos 350.000

habitantes censados, sin contar visitantes).

Mas de cien comercios protestan por la suciedad en las calles de Alicante

Para intentar mejorar la limpieza, aunque el ejecutivo de Barcala se muestra satisfecho
con el estado actual (o eso dice delante del micréfono), se prevé recurrir basicamente a
campaiias de concienciacién. Falta hacen, sin duda. También se deberian poner en
marcha figuras (de las que nada se sabe) que la UTE ganadora del concurso recogia en
su oferta, como la del «defensor ciudadano», disefiada para tramitar incidencias, como
responder «a peticiones, requerimientos o quejas en un plazo de dos dias». Sin olvidar la
«oficina movil» incluida en la oferta de la concesionaria, en busca de potenciar un
servicio de atencion mas proximo.

Con todo, no solo se esta a la espera de esos nuevos servicios cuyos resultados estan
por ver, sino que el ejecutivo lleva tiempo dandole vueltas a una revisién de la actual

ordenanza, tras la Ultima modificacion aprobada en 2017. El vicealcalde y concejal de
Limpieza, Manuel Villar, avanzé la propuesta a mediados de 2022, cuando aun faltaba

Poco mas de una multa al dia por incumplir la ordenanza de limpieza en Alicante

De hecho, el pasado mes de septiembre, el Ayuntamiento lanz6 una consulta ciudadana
para ajustar el documento municipal tras escuchar a la ciudadania. Ahi el gobierno
evidencio su propdsito, entre otros, de dotar de mayores facultades al servicio de
inspeccion municipal «para que pueda levantar actas y realizar denuncias que permitan
iniciar expedientes sancionadores» y asi no depender exclusivamente de la Policia
Local. También se buscaba, dijeron, poner el foco en el «<ensuciamiento de la via publica
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provocada por animales de compania», a la vez de abordar la suciedad en las playas con

«restricciones de uso para evitar la contaminacién de los arenales y, consiguientemente,
del mar».

El Ayuntamiento pretende que los inspectores puedan multar para mejorar la
limpieza de Alicante

Dos meses después de publicar esas preguntas a la ciudadania, se conocieron los
resultados. Se supo que el 62,08 % de los alicantinos se mostraba a favor de «prohibir
fumar en la playa para evitar que se echen colillas a la arena» y que el 66,39 % apostaba
por el «incremento del nimero de denuncias». Conclusiones relevantes que tuvieron su
respuesta politica en forma de buenas intenciones. «Estas consultas se hacen para
tenerlas en cuenta, aunque luego se diga que no hay participacion», declaré entonces
Barcala, para anadir: «Cuando ya se haya concienciado, luego vendra la sancién. Quien
infrinja, hay que sancionarlo. Porque es una minoria, pero hace mucho dafo. Si

queremos mas a la ciudad, el salto cualitativo sera muy importante».

Asi es como Alicante quiere mejorar la limpieza en las calles

Casi un ano después, silencio sobre esa nueva ordenanza que iba a contribuir, si se
hiciera por cumplir (claro estd), a mejorar la imagen de la ciudad. Asi que llegé el verano,
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el movimiento de mayor estrés para el servicio por el aumento poblacional, y las criticas
arreciaron. El nuevo contrato es evidente que no es la solucion. Que faltan mas
elementos. Parece que ha llegado el momento de abandonar la actitud conformista y
apostar por una medida colectiva (con el peaje que pueda tener) para que Alicante
avance sin que la limpieza esté en el centro del debate ciudadano unay otra vez.
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